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MALE EFFEKT
- VERDIEN AV NYE LOSNINGER

Om a sette mal og male effekter

Mal- og resultatstyring er det grunnleggende styringsprinsippet i offentlige
virksomheter. Det betyr at overordnede, politisk fastsatte mal for den enkelte
virksomheten skal konkretiseres pa en slik mate at resultatene kan males.

o Hva var for eksempel effekten av tiltakene for a fa ungdommer tilbake i arbeid?
o Nadde kommunen malet ved hjelp av tiltaket?

Dersom resultatene ikke er gode nok, er det forventet at virksomheten
kontinuerlig skal vaere pa leting etter andre mater a na malene pa.
Kravet er en effektiv bruk av offentlige midler.

For sosiale entreprengrer er dette en mulighet. Kommunen eller den statlige
virksomheten vil kanskje gnske a se seg rundt etter nye mater a lgse komplekse
utfordringer der de ser at de ikke lykkes alene.

Samtidig har sosiale virksomheter ofte de samme utfordringene med a male
resultater. Men for & na fram, er det avgjerende at sosiale entreprenerer
arbeider med a synliggjere resultatene som skapes. - Hva er verdien av
lesningen som tilbys? - Og hva er potensialet dersom kommunen/den statlige
virksomheten velger & apne opp for et samarbeid? Hvilke gevinster kan
realiseres som folge av samarbeidet?

Resultatbeskrivelser kan vaere avgjerende i en anskaffelsesprosess i
konkurranse med flere. Og det kan veere viktig informasjon for kommunen nar
de ser seg om etter mulige leveranderer pa et felt de ikke lykkes med selv.

En metode som kan vaere relevant her, kalles Social Return of Investment

(SROI). Den beskriver en metode for a beregne den skonomiske effekten
- og dessuten velferdseffektene av tiltaket.
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